
✂️ RITAGLIA E INCOLLA SUL PACCO

DESTINATARIO DELLA SPEDIZIONE:

MIRTYLLA - GB

VIA NOVARA, 62

28066 GALLIATE (NO)

Resi E-Commerce

MODULO DI RESO

Compila questo documento in ogni sua parte e inseriscilo all'interno del
pacco. Ritaglia l'etichetta a destra per incollarla sulla parte esterna
dell'imballaggio.

1. DATI DEL CLIENTE E DELL'ORDINE

Nome e Cognome: Data Ordine:

Numero Ordine: Telefono / Email:

2. PRODOTTI DA RESTITUIRE

DESCRIZIONE PRODOTTO (TOP / SLIP / ARTICOLO) TAGLIA RESA QUANTITÀ
MOTIVO DEL RESO
(FACOLTATIVO)

3. OPZIONE DI RIMBORSO PREFERITA

Rimborso sul metodo di pagamento originale (Carta di Credito, PayPal, ecc.)

Buono Sconto / Voucher da utilizzare sul sito per un prossimo acquisto

Bonifico Bancario (se hai originariamente pagato con Bonifico Bancario). Indica le coordinate:

IBAN: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Intestatario Conto: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

4. FIRMA E DATA

Data: Firma Cliente:

⚠️ REGOLE E RESPONSABILITÀ PER L'ACCETTAZIONE DEL RESO

Responsabilità della spedizione: La spedizione di reso è sotto la totale responsabilità del cliente fino all'effettiva ricezione del
pacco presso il nostro magazzino. In caso di smarrimento, furto o danneggiamento del pacco durante il tragitto, non sarà possibile
procedere al rimborso. Consigliamo caldamente l'utilizzo di un servizio tracciabile.

Prova Igienica: Prova sempre i prodotti senza togliere il tuo indumento intimo. I capi che presentano segni di utilizzo o sporcizia
non saranno rimborsati.

Stato del Prodotto: Vengono accettati solo articoli non indossati, non lavati, non usati e non danneggiati, inseriti nella confezione
originale e con cartellino integro e attaccato al capo.

Tempistiche e Spese: Il diritto di recesso deve essere esercitato entro 14 giorni lavorativi dalla consegna della merce. Le spese di
spedizione sono a carico del cliente.
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